NETWERK ZORGFINANCIALS

Financiéle Zorgthermometer
- 28 kwartaal 2023 -

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending
van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance Ideas

Utrecht, juli 2023
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Managementsamenvatting

Generieke resultaten
Resultaten thema: Ontwikkeling personeel en arbeidsmarkt
Sectorresultaten:

« Verpleging, verzorging en thuiszorg (VVT)
« Gehandicaptenzorg (GHZ)

« Geestelijke gezondheidszorg (GGZ2)

« Ziekenhuizen en revalidatiecentra (ZH/RC)

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Financiéle Zorgthermometer 4® kwartaal 2022

* In juni 2023 hebben circa 800 leden van de Fizi een uitnodiging ontvangen om deel te nemen aan
de Financiéle Zorgthermometer

De Financiéle Zorgthermometer bevat generieke vragen over de zorgsector en deelvragen per
sector

De doelstelling: Inzicht in de ontwikkeling rondom personeel en de arbeidsmarkt

Aantal respondenten: 140

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending van bewijsexemplaren
wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance Ideas
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Managementsamenvatting

Generieke resultaten

Resultaten thema: Ontwikkeling personeel en arbeidsmark

Sectorresultaten:

« Verpleging, verzorging en thuiszorg (VVT)
 Gehandicaptenzorg (GHZ)

* Geestelijke gezondheidszorg (GGZ2)

« Ziekenhuizen en revalidatiecentra (ZH/RC)

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Vertrouwensindex

Herstel vertrouwen in toekomstig financiéle resultaat stijgt licht*

* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Groei-index

Reéle omzetverwachting blijft stijgen*
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* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Investeringsindex

Vertrouwen in gunstig investeringsklimaat stabiliseert*
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* Gebaseerd op de antwoorden van respondenten van alle uitgevoerde Financiéle Zorgthermometers
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Verwachting ontwikkeling financiéle resultaat

stijgt sterk

stijgt

blijft ongeveer gelijk

daalt

daalt sterk

0%

7%

19%

44%

30%

Gebaseerd op de antwoorden van 140 respondenten

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Verwachting ontwikkeling reéle omzet

stijgt sterk

stijgt

blijft ongeveer gelijk

daalt

daalt sterk

0%

19%

3%

54%

24%

Gebaseerd op de antwoorden van 140 respondenten

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Verwachting ontwikkeling investeringen

stijgen sterk

stijgen

blijven ongeveer gelijk

dalen

dalen sterk

9%

31%

-

Gebaseerd op de antwoorden van 140 respondenten

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Managementsamenvatting

Generieke resultaten

Resultaten thema Ontwikkeling personeel en arbeidsmark

Sectorresultaten:

« Verpleging, verzorging en thuiszorg (VVT)
 Gehandicaptenzorg (GHZ)

* Geestelijke gezondheidszorg (GGZ2)

« Ziekenhuizen en revalidatiecentra (ZH/RC)

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Als gevolg van cao-ontwikkelingen, met hoeveel procent verwacht u dat de directe

loonkosten in 2023 stijgen ten opzichte van 20227

Stijgen met meer dan 10%
Stijgen met 7,5-10%
Stijgen met 5-7,5% 46%

Stijgen met 2,5-5%

Stijgen met 0-2,5% | 0%
Blijven gelijk | 0%

Dalen | 0%

Weet ik niet F 1%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

2% Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten
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Als gevolg van cao-ontwikkelingen, met hoeveel procent verwacht u dat de directe

loonkosten in 2024 stijgen ten opzichte van begroting 20237

Stijgen met meer dan 10%
Stijgen met 7,5-10%
Stijgen met 5-7,5% 36%
Stijgen met 2,5-5%
Stijgen met 0-2,5%
Blijven gelijk

Dalen

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

0o Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten
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Hoe hoog was het ziekteverzuim binnen uw organisatie over het jaar 20227 (in

procenten)

Gemiddeld

VVT

GHzZ

GGz

ZH/RC

9,1%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

9,7%

9,1%

8,2%

7,0%

s—

Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten
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Hoe hoog is het ziekteverzuim binnen uw instelling over het eerste halfjaar van 20237

(in procenten)

Gemiddeld

VVT

GHzZ

GGz

ZH/RC

8,4%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

9,1%

8,6%

7,7%

6,0%

—

Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten
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Hoeveel procent van de totale personeelskosten verwacht u instelling in 2023 te

besteden aan personeelskosten voor Personeel Niet in Loondienst (PNIL)?

L

Meer dan 20% 4%

Tussen de 15% en 20% 14%

Tussen de 10% en 15% 22%

Tussen de 7,5% en 10% 16%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Tussen de 5% en 7,5% 17%

Minder dan 5% 24%

Weet ik niet 2%

3@7_5”: Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten
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Hoe ontwikkelen de personeelskosten voor personeel in loondienst zich in de realisatie

2023 ten opzichte van de realisatie 20227

Stijgen met meer dan 20%
Stijgen met 10-20%

Stijgen met 5-10%

Stijgen met 2-5%

Stijgen met 0-2%

Blijft gelijk

Dalen met 0-2%

Dalen met 2-5%

Dalen met meer dan 5%

Weet ik niet

Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten

16

53%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Hoe ontwikkelen de personeelskosten voor Personeel Niet in Loondienst (PNIL) zich in

de realisatie 2023 ten opzichte van de realisatie 20227

Stijgen met meer dan 20%

Stijgen met 10-20%
Stijgen met 5-10% 23%
Stijgen met 2-5%
Stijgen met 0-2%
Blijft gelijk
Dalen met 0-2%
Dalen met 2-5%

Dalen met meer dan 5%

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

gmf"’“ Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten
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Hoeveel procent hoger was het uurtarief voor inhuur Personeel Niet in Loondienst

(PNIL) ten opzichte van het uurtarief voor Personeel in Loondienst (PIL) in 20227

Meer dan 25% hoger 33%
Meer dan 20-25% hoger
Meer dan 15-20% hoger
Meer dan 10-15% hoger
Meer dan 5-10% hoger
Meer dan 0-5% hoger
Gelijk

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

afoe Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten
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Hoe ontwikkelt het uurtarief voor inhuur Personeel Niet in Loondienst (PNIL) zich in

2023 ten opzichte van 20227

Stijgt met meer dan 10%
Stijgt met 7,5-10%
Stijgt met 5-7,5% 23%

Stijgt met 2,5-5% 22%
Stijgen met 0-2,5%
Blijft gelijk
Daalt

Weet ik niet 24%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten
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Hoeveel vacatures stonden er gemiddeld open in het jaar 20227

Gemiddeld

VVT

GHzZ

GGz

ZH/RC

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

3§’z§ Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten
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Hoeveel vacatures stonden er gemiddeld open in het eerste halfjaar van 20237

(@]

c

: 5
Gemiddeld T o
8
[ =
g8
S g
VVT 2T
Rl
g2
1=
S50
g
GHZ c g
g5
S.2
S
g ()
GGZ o5
S o
'c ;
5
8
c
ZHIRC <5
)
N2
o s
23
= 5
ag

N,
L Ad S Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten

fipance
|dEas

21



Wat verwacht u ten aanzien van de uitstroom in 2023 ten opzichte van 20227

Neemt aanzienlijk toe
Neemt toe

Neemt licht toe

Blijft gelijk 41%

Daalt licht
Daalt

Daalt aanzienlijk

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 115 respondenten
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Managementsamenvatting
Generieke resultaten

Resultaten thema: Ontwikkeling personeel en arbeidsmark

Sectorresultaten:

* Verpleging, verzorging en thuiszorg (VVT)

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Verdeling omzet VVT in Financiéle Zorgthermometer

® Minder dan € 25 miljoen

B Tussen de € 25 en € 75 miljoen

B Meer dan € 75 miljoen

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 59 respondenten
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Belangrijkste thema’s VVT de komende 12 maanden

Strategisch

Wijkverpleging

Wetgeving Scheiden Wonen En Zorg...

Toekomstbestendige Financiering Van De...

Risicomanagement
Nhc/Nic
Meerjarenramingen

Krapte Op De Arbeidsmarkt
Inflatie

Haalbaarheid Investeringsopgave

Hrm Gerelateerde Dossiers (Cao, Indexatie,...

Grz

Fiscale Zaken

Financiering (Treasury, Wfz, Bevoorschotting)
Berekenen Kostprijzen

(Na Ijl) Effecten Van Corona

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

B le keuze  ®2e keuze

Tactisch

Wmo
Wiz

Wijkverpleging

Wetgeving Scheiden Wonen En Zorg...

Toekomstbestendige Financiering Van De...

Risicomanagement
Nhc/Nic
Meerjarenramingen

Krapte Op De Arbeidsmarkt
Inflatie

Haalbaarheid Investeringsopgave

Hrm Gerelateerde Dossiers (Cao, Indexatie, ...

Grz

Fiscale Zaken

Financiering (Treasury, Wfz, Bevoorschotting)
Berekenen Kostprijzen

(Na ljl) Effecten Van Corona

0 5 10 15 20 25 30

H le keuze  m 2e keuze

35

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Als gevolg van cao-ontwikkelingen, met hoeveel procent verwacht u dat de directe

loonkosten in 2023 stijgen ten opzichte van 20227
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Als gevolg van cao-ontwikkelingen, met hoeveel procent verwacht u dat de directe

loonkosten in 2024 stijgen ten opzichte van begroting 20237

Stijgen met meer dan 10% 30%
Stijgen met 7,5-10%
Stijgen met 5-7,5% 28%
Stijgen met 2,5-5%
Stijgen met 0-2,5%
Blijven gelijk

Dalen

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Hoeveel procent van de totale personeelskosten verwacht u instelling in 2023 te

besteden aan personeelskosten voor Personeel Niet in Loondienst (PNIL)?

]

Minder dan 5% 26%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

Weet ik niet 2%
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Hoe ontwikkelen de personeelskosten voor personeel in loondienst zich in de realisatie

2023 ten opzichte van de realisatie 20227

Stijgen met meer dan 20%
Stijgen met 10-20%

Stijgen met 5-10%

Stijgen met 2-5%

Stijgen met 0-2%

Blijft gelijk

Dalen met 0-2%

Dalen met 2-5%

Dalen met meer dan 5%

Weet ik niet

Gebaseerd op de antwoorden van 59 respondenten

29

46%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Hoe ontwikkelen de personeelskosten voor Personeel Niet in Loondienst (PNIL) zich in

de realisatie 2023 ten opzichte van de realisatie 20227

Stijgen met meer dan 20%

Stijgen met 10-20%
Stijgen met 5-10% 25%
Stijgen met 2-5%
Stijgen met 0-2%
Blijft gelijk
Dalen met 0-2%
Dalen met 2-5%

Dalen met meer dan 5%

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Hoeveel procent hoger was het uurtarief voor inhuur Personeel Niet in Loondienst

(PNIL) ten opzichte van het uurtarief voor Personeel in Loondienst (PIL) in 20227

Meer dan 25% hoger 35%
Meer dan 20-25% hoger
Meer dan 15-20% hoger
Meer dan 10-15% hoger
Meer dan 5-10% hoger
Meer dan 0-5% hoger
Gelijk

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Hoe ontwikkelt het uurtarief voor inhuur Personeel Niet in Loondienst (PNIL) zich in

2023 ten opzichte van 20227

Stijgt met meer dan 10%
Stijgt met 7,5-10%

Stijgt met 5-7,5% 23%

Stijgt met 2,5-5%

Stijgen met 0-2,5%

Blijft gelijk

Daalt

Weet ik niet 25%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 59 respondenten
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Wat verwacht u ten aanzien van de uitstroom in 2023 ten opzichte van 20227

Neemt aanzienlijk toe
Neemt toe

Neemt licht toe

Blijft gelijk 44%

Daalt licht

Daalt

Daalt aanzienlijk | 0%

Weet ik niet | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 59 respondenten
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Managementsamenvatting

Generieke resultaten

Resultaten thema: Ontwikkeling personeel en arbeidsmark
Sectorresultaten:

 Gehandicaptenzorg (GHZ)

Opzet Financiéle Zorgthermometer

e
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Verdeling omzet GHZ in Financiéle Zorgthermometer

® Minder dan € 25 miljoen

B Tussen de € 25 en € 75 miljoen

B Meer dan € 75 miljoen

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 29 respondenten
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Belangrijkste thema’s GHZ de komende 12 maanden

Strategisch Tactisch
- Toekomstbestendige Financiering Van De
Wmo En Beschermd Wonen Ouderenzorg
Toekomstbestendige Financiering Van De... Scheiden Wonen En Zorg (Vpt)
Scheiden Wonen En Zorg (Vpt) [ Nhc/Nic
Nhc/Nic Me.erja_are_nramin.g(.en./Financierin.g/
i Continuiteit/Bezuinigingstaakstelling

Meerjarenramingen/Financiering/... Krapte Op De Arbeidsmarkt

Krapte Op De Arbeidsmarkt
P P ! Jeugdwet

Jeugdwet
Inflatie

Inflatie

Haalbaarheid Investeringsopgave

Haalbaarheid Investeringsopgave
Hrm Gerelateerde Onderwerpen (Cao,

Hrm Gerelateerde Onderwerpen (Cao,... Pensioenen, Verzuimwetgeving)

. . . Fi iering (T , Wfz, B hotti
Financiering (Treasury, Wfz, Bevoorschotting) inanciering (Treasury 2, Bevoorschotting)

Externe Verantwoording Externe Verantwoording

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Administratieve Lasten Administratieve Lasten

0 5 10 15 20 25 30 0 5 10 15 20
B le keuze m 2e keuze B le keuze  m 2e keuze
e Gebaseerd op de antwoorden van 29 respondenten
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Als gevolg van cao-ontwikkelingen, met hoeveel procent verwacht u dat de directe

loonkosten in 2023 stijgen ten opzichte van 20227

Stijgen met meer dan 10%
Stijgen met 7,5-10%

Stijgen met 5-7,5% 43%

Stijgen met 2,5-5%
Stijgen met 0-2,5% | 0%
Blijven gelijk | 0%

Dalen | 0%

Weet ik niet | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

-"“ Gebaseerd op de antwoorden van 29 respondenten
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Als gevolg van cao-ontwikkelingen, met hoeveel procent verwacht u dat de directe

loonkosten in 2024 stijgen ten opzichte van begroting 20237

Stijgen met meer dan 10%
Stijgen met 7,5-10%

Stijgen met 5-7,5% 47%

Stijgen met 2,5-5%
Stijgen met 0-2,5% | 0%
Blijven gelijk | 0%

Dalen | 0%

Weet ik niet | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

-"“ Gebaseerd op de antwoorden van 29 respondenten
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Hoeveel procent van de totale personeelskosten verwacht u instelling in 2023 te

besteden aan personeelskosten voor Personeel Niet in Loondienst (PNIL)?

2
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e Gebaseerd op de antwoorden van 29 respondenten
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Hoe ontwikkelen de personeelskosten voor personeel in loondienst zich in de realisatie

2023 ten opzichte van de realisatie 20227

Stijgen met meer dan 20%
Stijgen met 10-20%

Stijgen met 5-10%

Stijgen met 2-5%

Stijgen met 0-2%

Blijft gelijk

Dalen met 0-2%

Dalen met 2-5%

Dalen met meer dan 5%

Weet ik niet

0%

L

0%

0%

0%

50%

Gebaseerd op de antwoorden van 29 respondenten

40

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Hoe ontwikkelen de personeelskosten voor Personeel Niet in Loondienst (PNIL) zich in

de realisatie 2023 ten opzichte van de realisatie 20227

Stijgen met meer dan 20%

Stijgen met 10-20%
Stijgen met 5-10% 27%
Stijgen met 2-5%
Stijgen met 0-2%
Blijft gelijk
Dalen met 0-2%
Dalen met 2-5%

Dalen met meer dan 5%

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Hoeveel procent hoger was het uurtarief voor inhuur Personeel Niet in Loondienst

(PNIL) ten opzichte van het uurtarief voor Personeel in Loondienst (PIL) in 20227

Meer dan 25% hoger 43%
Meer dan 20-25% hoger
Meer dan 15-20% hoger
Meer dan 10-15% hoger
Meer dan 5-10% hoger
Meer dan 0-5% hoger
Gelijk

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

0o Gebaseerd op de antwoorden van 29 respondenten
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Hoe ontwikkelt het uurtarief voor inhuur Personeel Niet in Loondienst (PNIL) zich in

2023 ten opzichte van 20227

Stijgt met meer dan 10%
Stijgt met 7,5-10%

Stijgt met 5-7,5%

Stijgt met 2,5-5% 40%

Stijgen met 0-2,5%
Blijft gelijk

Daalt

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 29 respondenten
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Wat verwacht u ten aanzien van de uitstroom in 2023 ten opzichte van 20227

Neemt aanzienlijk toe
Neemt toe

Neemt licht toe

Blijft gelijk 50%

Daalt licht

Daalt | 0%

Daalt aanzienlijk | 0%

Weet ik niet ' 3%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 29 respondenten
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Managementsamenvatting
Generieke resultaten

Resultaten thema : Ontwikkeling personeel en arbeidsmark

Sectorresultaten:

» Geestelijke gezondheidszorg (GGZ)

Opzet Financiéle Zorgthermometer

e
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Verdeling omzet GGZ in Financiéle Zorgthermometer

® Minder dan € 50 miljoen

B Tussen de € 50 en € 100 miljoen

B Meer dan € 100 miljoen

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Belangrijkste thema’s GGZ de komende 12 maanden

Strategisch

Overheveling Ggz Met Verblijf Naar WIz

Onderhandelingen Met...
Onderhandelingen Met...

Krapte Op De Arbeidsmarkt
Investeringsbeslissingen

Inflatie

Haalbaarheid Investeringsopgave
Financiering

Financiéle Continuiteit
Berekenen Kostprijzen
Administratieve Lasten

(Na l1jl) Effecten Van Corona

Epd —.

Tactisch

Overheveling Ggz Met Verblijf Naar Wiz

Onderhandelingen Met...

Onderhandelingen Met...

Krapte Op De Arbeidsmarkt
Investeringsbeslissingen

Inflatie

Haalbaarheid Investeringsopgave
Financiering

Financiéle Continuiteit
Berekenen Kostprijzen
Administratieve Lasten

(Na Ijl) Effecten Van Corona

o NN
0

0 5 10 15
m le keuze m 2e keuze
e Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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m 2e keuze

15

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Als gevolg van cao-ontwikkelingen, met hoeveel procent verwacht u dat de directe

loonkosten in 2023 stijgen ten opzichte van 20227

Stijgen met meer dan 10% | 0%
Stijgen met 7,5-10% 25%
Stijgen met 5-7,5% 75%
Stijgen met 2,5-5% | 0%
Stijgen met 0-2,5% | 0%
Blijven gelijk | 0%
Dalen | 0%

Weet ik niet | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

e Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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Als gevolg van cao-ontwikkelingen, met hoeveel procent verwacht u dat de directe

loonkosten in 2024 stijgen ten opzichte van begroting 20237

Stijgen met meer dan 10% 15%
Stijgen met 7,5-10% 46%
Stijgen met 5-7,5% 31%
Stijgen met 2,5-5% | 0%
Stijgen met 0-2,5% | 0%
Blijven gelijk | 0%

Weet ik niet | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Hoeveel procent van de totale personeelskosten verwacht u instelling in 2023 te

besteden aan personeelskosten voor Personeel Niet in Loondienst (PNIL)?

Meer dan 20% | 0%

Tussen de 15% en 20% _ 15%

Minder dan 5% 15%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Weet ik niet | 0%

Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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Hoe ontwikkelen de personeelskosten voor personeel in loondienst zich in de realisatie

2023 ten opzichte van de realisatie 20227

Stijgen met meer dan 20%
Stijgen met 10-20%

Stijgen met 5-10%

Stijgen met 2-5%

Stijgen met 0-2%

Blijft gelijk

Dalen met 0-2%

Dalen met 2-5%

Dalen met meer dan 5%

Weet ik niet

0%

I s

0%

0%

0%

0%

38%

Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

fipance
|(Peas



Hoe ontwikkelen de personeelskosten voor Personeel Niet in Loondienst (PNIL) zich in

de realisatie 2023 ten opzichte van de realisatie 20227

Stijgen met meer dan 20% | 0%

Stijgen met 10-20% 54%

Stijgen met 5-10% 15%

Stijgen met 2-5% | 0%

Stijgen met 0-2% 8%
Blijft gelijk 15%

Dalen met 0-2% | 0%

Dalen met 2-5% | 0%
Dalen met meer dan 5% [ 8%

Weet ik niet | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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Hoeveel procent hoger was het uurtarief voor inhuur Personeel Niet in Loondienst

(PNIL) ten opzichte van het uurtarief voor Personeel in Loondienst (PIL) in 20227

Meer dan 25% hoger
Meer dan 20-25% hoger
Meer dan 15-20% hoger
Meer dan 10-15% hoger
Meer dan 5-10% hoger

Meer dan 0-5% hoger

Gelijk

Weet ik niet 38%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Hoe ontwikkelt het uurtarief voor inhuur Personeel Niet in Loondienst (PNIL) zich in

2023 ten opzichte van 20227

Stijgt met meer dan 10%
Stijgt met 7,5-10%
Stijgt met 5-7,5% 31%

Stijgt met 2,5-5%

Stijgen met 0-2,5% | 0%
Blijft gelijk | 0%

Daalt | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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Wat verwacht u ten aanzien van de uitstroom in 2023 ten opzichte van 20227

Neemt aanzienlijk toe
Neemt toe 38%

Neemt licht toe

Blijft gelijk

Daalt licht | 0%
Daalt | 0%

Daalt aanzienlijk | 0%

Weet ik niet - 6%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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Managementsamenvatting
Generieke resultaten

Resultaten thema : Ontwikkeling personeel en arbeidsmark

Sectorresultaten:

« Ziekenhuizen en revalidatiecentra (ZH/RC)

Opzet Financiéle Zorgthermometer

e
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Verdeling omzet ZH/RC in Financiéle Zorgthermometer

® Minder dan € 75 miljoen

B Tussen de € 75 en € 150 miljoen

B Meer dan € 150 miljoen

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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Belangrijkste thema’s ZH/RC de komende 12 maanden

Strategisch Tactisch

(@]

| £

Toekomstbestendige Financiering Van De Zkh - Toekomstbestendige Financiering Van De Zkh g
]
N ©
Qo

- . . - o
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Als gevolg van cao-ontwikkelingen, met hoeveel procent verwacht u dat de directe

loonkosten in 2023 stijgen ten opzichte van 20227

Stijgen met meer dan 10%
Stijgen met 7,5-10%

Stijgen met 5-7,5% 46%

Stijgen met 2,5-5%
Stijgen met 0-2,5% | 0%
Blijven gelijk | 0%

Dalen | 0%

Weet ik niet F 1%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Als gevolg van cao-ontwikkelingen, met hoeveel procent verwacht u dat de directe

loonkosten in 2024 stijgen ten opzichte van begroting 20237

Stijgen met meer dan 10%
Stijgen met 7,5-10%
Stijgen met 5-7,5% 36%
Stijgen met 2,5-5%
Stijgen met 0-2,5%
Blijven gelijk

Dalen

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas
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Hoeveel procent van de totale personeelskosten verwacht u instelling in 2023 te

besteden aan personeelskosten voor Personeel Niet in Loondienst (PNIL)?

L

Meer dan 20% 4%

Tussen de 15% en 20% 14%

Tussen de 10% en 15% 22%

Tussen de 7,5% en 10% 16%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Tussen de 5% en 7,5% 17%

Minder dan 5% 24%

Weet ik niet 2%

N,
L Ad S Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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Hoe ontwikkelen de personeelskosten voor personeel in loondienst zich in de realisatie

2023 ten opzichte van de realisatie 20227

Stijgen met meer dan 20%
Stijgen met 10-20%

Stijgen met 5-10%

Stijgen met 2-5%

Stijgen met 0-2%

Blijft gelijk

Dalen met 0-2%

Dalen met 2-5%

Dalen met meer dan 5%

Weet ik niet

0%

0%

0%
0%
0%
0%
0%

0%

-6%

Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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94%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance Ideas
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Hoe ontwikkelen de personeelskosten voor Personeel Niet in Loondienst (PNIL) zich in

de realisatie 2023 ten opzichte van de realisatie 20227

Stijgen met meer dan 20%

Stijgen met 10-20%
Stijgen met 5-10%
Stijgen met 2-5%
Stijgen met 0-2%
Blijft gelijk 31%
Dalen met 0-2%
Dalen met 2-5%

Dalen met meer dan 5%

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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Hoeveel procent hoger was het uurtarief voor inhuur Personeel Niet in Loondienst

(PNIL) ten opzichte van het uurtarief voor Personeel in Loondienst (PIL) in 20227

Meer dan 25% hoger
Meer dan 20-25% hoger
Meer dan 15-20% hoger
Meer dan 10-15% hoger 25%
Meer dan 5-10% hoger

Meer dan 0-5% hoger
Gelijk

Weet ik niet

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten
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Hoe ontwikkelt het uurtarief voor inhuur Personeel Niet in Loondienst (PNIL) zich in

2023 ten opzichte van 20227

Stijgt met meer dan 10%
Stijgt met 7,5-10%
Stijgt met 5-7,5% 44%

Stijgt met 2,5-5%

Stijgen met 0-2,5% | 0%
Blijft gelijk | 0%

Daalt | 0%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten

fipance
|(ﬂeas

65



Wat verwacht u ten aanzien van de uitstroom in 2023 ten opzichte van 20227

Neemt aanzienlijk toe
Neemt toe 38%

Neemt licht toe

Blijft gelijk

Daalt licht | 0%
Daalt | 0%

Daalt aanzienlijk | 0%

Weet ik niet - 6%

Dit onderzoek kan worden overgenomen met bronvermelding. Toezending

van bewijsexemplaren wordt op prijs gesteld. © Fizi & Finance ldeas

Gebaseerd op de antwoorden van 18 respondenten

fipance
|(Peas

66



Managementsamenvatting
Generieke resultaten
Resultaten thema: Ontwikkeling personeel en arbeidsmarkt

Sectorresultaten:

Opzet Financiéle Zorgthermometer
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Opzet Financiéle Zorgthermometer

* Periodiek doen Fizi en Finance ldeas een kort onderzoek onder de Fizi leden (circa
800) naar de ontwikkelingen op financieel gebied in de zorgsector

» Aantal respondenten: 140

* De klankbordgroep bestaat uit:
« Arwin de Ruijter (ZH/RC)
* Ankie de Laat (VVT)
 Ad Romme (GHZ)
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